
２０２１年度（令和３年度） 
 

～絆・選ばれる理由があるまち～ 

の実現に向けて 
 

第１期アクションプラン 

２０２２－２０２５ 





基 

本 

構 

想 

 

（
前
期
計
画
４
年
間
） 

将 来 

イメージ 
 絆・選ばれる理由があるまち 

～ Bonding , reason to be chosen ～ 

基本理念  暮らし続けられるまちを”あなた”とつくる 

基本目標 

 基本目標１ 基本目標２ 基本目標３ 
行財政 

マネジメント  地域で育む 

ひとづくり 

地元をにぎわす 

しごとづくり 

安心できる 

まちづくり 

基本施策  
２５の基本施策 

1-1～1-7 2-1～2-7 3-1～3-7 4-1～4-4 

重点政策１  子育て支援と教育の充実 

重点政策２  産業の活性化と雇用の確保 

重点政策３  定住支援 

 

       

ア
ク
シ
ョ
ン
プ
ラ
ン 

（
毎
年
度
更
新
） 

実施計画 
 重点政策に位置付けられる主要事業 

 （翌年度以降３か年の行動計画） 

業務改善 

推進計画書 

 行財政マネジメントにおける業務改善推進計画 

 （業務改善の取組） 

事業評価 
 予算科目ごとの事業評価 

 （事務事業のＰＤＣＡサイクル） 

施策評価 
 各基本施策の進行具合をチェックするシート 

 （基本構想の進捗管理と町民評価） 
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将来
ｲﾒｰｼﾞ

基本
理念

基本
目標

1-1 1-2 1-3 1-4 1-5 1-6 1-7 2-1 2-2 2-3 2-4 2-5 2-6 2-7 3-1 3-2 3-3 3-4 3-5 3-6 3-7 4-1 4-2 4-3 4-4

地
域
で
大
切
に
す
る
子
育
て
環
境

次
代
の
担
い
手
を
育
む
教
育
環
境

生
涯
通
じ
て
取
り
組
む
健
康
づ
く
り

個
性
を
活
か
す
障
が
い
者
福
祉

安
心
し
て
住
み
続
け
ら
れ
る
長
寿
社
会

豊
か
な
自
然
を
活
か
し
た
ひ
と
づ
く
り

郷
土
愛
、

つ
な
が
り
を
育
む
文
化
・
ス
ポ
ー

ツ

豊
か
な
海
と
産
物
を
活
か
し
た
水
産
業

豊
か
な
農
地
と
産
物
を
活
か
し
た
農
業

新
た
な
魅
力
や
価
値
を
生
み
だ
す
商
工
業

何
度
も
訪
れ
た
く
な
る
観
光
・
交
流

新
た
な
チ
ャ

レ
ン
ジ
を
創
る
起
業
支
援

価
値
あ
る
産
業
を
残
す
事
業
承
継
支
援

働
く
環
境
づ
く
り

ま
ち
と
命
を
守
る
防
災

つ
な
が
り
を
活
か
し
た
交
通
安
全
と
防
犯

資
源
を
活
か
す
土
地
利
用

安
心
な
暮
ら
し
を
支
え
る
イ
ン
フ
ラ

暮
ら
し
を
支
え
る
地
域
公
共
交
通

多
様
性
を
認
め
、

共
に
支
え
合
う
コ
ミ
ュ

ニ
テ
ィ

心
と
体
安
ら
ぐ
自
然
・
住
環
境

職
員
の
成
長
と
や
り
が
い

業
務
の
高
度
化
、

効
率
化

町
民
の
満
足
度
向
上

持
続
可
能
な
行
財
政
運
営

暮らし続けられるまちを”あなた”とつくる

絆・選ばれる理由があるまち

子育て支援と教育の充実

産業の活性化と雇用の確保

地域で育む
ひとづくり

定住支援

基本
施策

重点
政策

地元をにぎわす
しごとづくり

安心できる
まちづくり

行財政
マネジメント

基本構想を具体化 

実施 

計画 

主要 

事業 

重点政策Ⅰ 「子育て支援と教育の充実」を推進する事業 

重点政策Ⅱ 「産業の活性化と雇用の確保」を推進する事業 

重点政策Ⅲ 「定住支援」を推進する事業 

業務 

改善 

 

推進 

計画 

業務改善

の取組 

推進事項   「挑戦できる組織づくり」 

推進事項Ⅱ  「デジタル化・DX の推進」 

推進事項Ⅲ  「公共施設・サービスの推進」 

推進事項Ⅳ  「持続可能な財政基盤の構築」 

事業 

評価 

全ての 

事業 

予算科目に紐づく各課が実施する事業 

総務課 
防災危機 

管理室 

企画 

財政課 

産業 

振興課 

住民 

福祉課 

健康 

介護課 

議会 

事務局 
会計課 

学校給食 

センター 

税務課 
まちづくり 

推進室 建設課 水道課 
保険 

年金室 

健康 

子育て室 
環境課 

学校 

教育課 

社会 

教育課 
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１期 ２期 ３期 ４期 ５期 ６期 ７期 ８期 ９期 
10

期 

11

期 

12

期 

Ｒ3 Ｒ４ Ｒ５ Ｒ６ Ｒ７ Ｒ８ Ｒ９ Ｒ10 Ｒ11 Ｒ12 Ｒ13 Ｒ14 

策定 

● 
 

 見直し 

●  
 見直し 

●   
見直し 

●  
 

 見直し 

●  
 見直し 

●   
見直し 

●  
 見直し 

●  

 
 見直し 

●  
 見直し 

●  
 見直し 

●  
 見直し 

● 

 

 

 重点政策に位置付けられる主要事業の３か年計画

 主要事業（５０事業程度）
実施計画書

 行財政マネジメントにおける業務改善の取組計画

 業務改善を推進するための部会を組織

業務改善

推進計画書

 予算科目ごと実施する事業評価（ＰＤＣＡサイクル）

 各課が実施する全事業（２００事業程度）
事業評価書

 基本施策の進捗管理を行うためのチェックシート

 ２１の基本施策＋４つの行財政マネジメント施策評価書
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行財政 
マネジメント 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

安心できる 
まちづくり 

地元をにぎわす 
しごとづくり 

地域で育む 
ひとづくり 

子育て世代の不安や不満を緩和し、地域ぐるみで子育て世代を支援
する、豊かな自然環境など地域資源を活かした子育て環境づくりを
目指します。 

重点政策② 産業の活性化と雇用の確保 

重点政策① 子育て支援と教育の充実 

２５の基本施策 

就業をきっかけとした人口流出を防ぐとともに、人口減少下でも維
持・発展していくため、産業の活性化と雇用の確保を目指します。 
また、仕事により町のにぎわいが生み出されることを目指します。 

重点政策③ 定住支援 

町民や移住希望者が住み続けたいと思えるような、住居、インフラ、
生活環境、コミュニティ等、安心して暮らせるまちづくりを目指し
ます。 

アクションプランの実施計画書にて具体化 

対応すべき課題 とるべき戦略 

・人口減少 
の抑制 

 
 
・少子化 

への対応 
 
 
・人口流出 

への対応 
 
・高齢化社会 

への対応 
 
 
・町民所得 

の向上 
 

・子育て世代の 
居住と就業促進 

 
・高齢者の就業促進

と生活の確保 
 
・地域内経済循環を

拡大する「地消地
産」 

 
・訪日外国人観光客

による「インバウ
ンド」消費の促進

 
・都会にはない魅力

を提示する就業と
生活モデルの創造

 
・人口減少と高齢化

が進む地域だから
こその「一歩進ん
だ」まちづくり 

 

全てが連携して実施 
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行財政運営におけるＰＤＣＡ 

① 町民意識調査 
ＫＰＩを算出し、施策評価書に反映 

●町民モニター調査※任期５年 100 名 

●一般意識調査※インターネット調査 

 

② 職員意識調査 ※役場職員 

⑤ 総合計画評価委員会 
アクションプラン（案）の説明及び意見

交換・事業提案等 

⑧ 予算要求 

⑨ 予算査定 

⑩ 予算議決・公表 

⑦ アクションプラン公表 

⑪ 各課室における事業実施・ 

業務改善の取組 

⑥ 町長ヒアリング 

アクションプラン
見直し・改善 

③ 事業評価の実施 

④ 実施計画の作成 

Plan 

計画 

Action 
改善 

町
民
に
よ
る
チ
ェ
ッ
ク 

Do 
実施 

Check 
評価 

第４四半期（１月～３月）

⑩ 次年度予算議決・公表

第３四半期（10月～12月）

⑧ 次年度予算要求 ⑨ 次年度予算査定

第２四半期（７月～９月）

⑤ 総合計画評価委員会 ⑥ 町長ヒアリング ⑦ アクションプラン公表

第１四半期（４月～６月）

① 町民意識調査 ② 職員意識調査 ③ 事業評価 ④ 実施計画

⑪ 

各
課
室
に
お
け
る
事
業
実
施
・
業
務
改
善
の
取
組 
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  種類 指標の説明 

将来 
イメージ 

ア 
目標指標 

（ＫＧＩ） 

人口ビジョンに基づいて、将来の人口減少を抑制させるための

目標数値として設定。 

令和３０年時点で概ね１万人の人口を維持すべき出生数７５人 

基本 

目標 
イ 

管理指標① 

（ＫＰＩ） 

３つの基本目標に対して、 

町民意識調査による「満足度」「認知度」「貢献度」を 

数値（ポイント）化したもの 

基本 

施策 

ウ 

 

 

エ 

管理指標② 

（ＫＰＩ） 

２１の基本施策に対して、 

町民意識調査による「重要度」及び「満足度」を 

数値（ポイント）化したもの 

４つの行財政マネジメントに対して。 

職員意識調査による「実感度」を 

数値（ポイント）化したもの 

重点 

政策 
オ 

管理指標③ 

（ＫＰＩ） 

３つの重点政策の進捗を確認する毎年度の目標値 

（指標の進捗を確認することによって、運用面の改善を進めて

いくことが重要） 
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R１ Ｒ２ Ｒ３ Ｒ４ Ｒ５ Ｒ６ Ｒ７ Ｒ８ Ｒ９ Ｒ10 Ｒ11 Ｒ12 Ｒ13 
Ｒ14 

目標値 

６７ 
人 

５０ 
人 

 

人 

 

人 

 

人 

 

人 

 

人 

 

人 

 

人 

 

人 

 

人 

 

人 

 

人 

７５ 
人 

△１３ △25            － 

【R2 の評価・分析】 

出生数の減少は、若年女性の人口減少、未婚化・晩婚化、子育てに係る経済的負担、仕事と子育ての両立

支援、男女の役割分担の意識、新型コロナウイルス感染症による影響など様々な要因が複雑に絡み合って

発生しているため、「特効薬」はないと考えます。このような中、１つの目玉施策や特定施策の強化ではな

く、限られた資源を重点的・効果的に投入するため、重点政策に基づいて、結婚・出産・子育て支援等の

施策を総合的に実施していくことが重要と考えます。【第１子：30％、第２子：46％、第３子以降：24％】 

 

指標名 
現状値 

（R2） 
Ｒ３ Ｒ４ Ｒ５ Ｒ６ 目標値 

ひとづくり指標 ８５ ８２         ９５ 

しごとづくり指標 ７７ ７９         ９１ 

まちづくり指標 ８７ ８５         ９５ 
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指標名 
現状値 

（R2） Ｒ３ Ｒ４ Ｒ５ Ｒ６ 目標値 

1-1 
地域で大切にする子育て

環境 
８９ ７８           ９５ 

1-2 
次代の担い手を育む教育

環境 
８６ ７４           ９５ 

1-3 
生涯通じて取り組む健康

づくり 
８９ ８０           ９５ 

1-4 
個性を活かす障がい者福

祉 
８５ ８７         ９５ 

1-5 
安心して住み続けられる

長寿社会 
８８ ８５           ９５ 

1-6 
豊かな自然を活かしたひ

とづくり 
８４ ７８           ９５ 

1-7 
郷土愛、つながりを育む

文化・スポーツ 
７９ ８５         ９５ 

2-1 
豊かな海と産物を活かし

た水産業 
８４ ８０           ９５ 

2-2 
豊かな農地と産物を活か

した農業 
７９ ８０         ９５ 

2-3 
新たな魅力や価値を生み

だす商工業 
８４ ８１           ９５ 

2-4 
何度も訪れたくなる観

光・交流 
８２ ８４         ９５ 

2-5 
新たなチャレンジを創る

起業支援 
７４ ８０         ８９ 

2-6 
価値ある産業を残す事業

承継支援 
７７ ７４           ９３ 

2-7 働く環境づくり ８１ ８２         ９５ 

3-1 まちと命を守る防災 ８５ ８７         ９５ 

3-2 
つながりを活かした交通

安全と防犯 
９０ ８５           ９５ 

3-3 資源を活かす土地利用 ７４ ７７         ８９ 

3-4 
安心な暮らしを支えるイ

ンフラ 
８８ ８４           ９５ 

3-5 
暮らしを支える地域公共

交通 
７６ ７７         ９１ 

3-6 
多様性を認め、共に支え

合うコミュニティ 
８４ ７９           ９５ 

3-7 
心と体安らぐ自然・住環

境 
８２ ８５         ９５ 
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指標名 現状値 Ｒ３ Ｒ４ Ｒ５ Ｒ６ 目標値 

4-1 職員の成長とやりがい ８７ ８５         ９５ 

4-2 業務の高度化、効率化 ８９ ９２         ９５ 

4-3 町民の満足度向上 ８４ ９０         ９５ 

4-4 持続可能な行財政運営 ８４ ９２         ９５ 
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第５章 施策評価書(P.273～) 
基本施策に、①基本施策 ②予算事業 ③ニーズ等の把握 ④KPI の進

捗管理をまとめたシート。評価委員会は、主にこのシートを使って意見交

換を行います。 

また、各担当課はこのシートを元に事業の見直し、改善に努めます。 

 

１．現状と課題 

 

２．目指すべき将来像 

 

３．将来像の実現に向けて 

 

 

５．地域との協働に関する取組状況 

（５．行財政マネジメントにおける 

業務改善推進計内容） 

６．町民意識調査によるニーズ等 

 

 

 

４．主な予算事業 

 

７．管理指標（ｐｔ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

８．評価委員会の総合評価 

 

第７次南知多町総合計画 

基本構想(本誌) 
 

基本施策 1-1～3-7 

行財政マネジメント 4-1～4-4 

の各ページから抜粋して記載。 

第２章 実施計画書(P.16～) 
 

各基本施策に関連する予算事業のう

ち、重点政策に位置づけられる主要事

業となる事業。 

社会情勢、町民意識調査によるニーズ

等を踏まえて選定。 

第４章 事業評価書(P.91～) 
 

各基本施策に関連する主な予算事業

の行政評価（ＰＤＣＡサイクル） 

各事業評価書は、アクションプラン掲

載年度の前年度評価を掲載。 
 

町民意識調査結果(資料編) 

 

町民意識調査で回答いただいた自由

意見等を抜粋して記載。 

町民意識調査結果(資料編) 

町民意識調査による満足度(KPI) 

 

職員意識調査結果(資料編) 

職員意識調査による実感度(KPI) 

評価委員会実践マニュアル(別冊) 
 

評価委員会にて、評価基準による評価結果

や意見交換でいただいたご意見を参考に

町長ヒアリングを実施。 
 

第３章 推進計画書(P.78～) 

 

職員意識調査結果を踏まえ、業務改

善の推進計画を記載。 推進計
画書

実施計
画書

事業評
価書
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